Umowa Klienta LYNX

Ttumaczenie niniejszej Umowy ma charakter orientacyjny, wersja angielska dokumentu utworzonego przez LYNX jest wigzgca.
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Umowa LYNX - Klient

Strony

. Sygnatariusz ,Formularza Otwarcia LYNX’, ktérego dotyczy strona https://www.lynxbroker.pl/otwieranie-rachunku/

zwany dalej (a jesli ma to zastosowanie, tgcznie) jako: ,Klient”; i

. LYNX BV z siedzibg i miejscem prowadzenia dziatalnosci pod adresem Herengracht 527, 1017 BV, Amsterdam, Holandia, web:

https://www.lynx.nl/ wpisany do Rejestru Handlowego Izby Handlowej pod numerem 34253246, posiadacz licencji, o ktérej mowa
w art.2:96 Ustawy o Nadzorze Finansowym, na podstawie ktérej moze dziata¢ jako firma inwestycyjna i jako taka jest
zarejestrowana w rejestrze prowadzonym przez Holenderski Urzad Rynkéw Finansowych (zwany dalej ,AFM”) (www.afm.nl), i
LYNX B.V. (oddziat w Republice Czeskiej); ID no.: 02451778; Adres: Plac Wactawa 776/10, 110 00 Praga 1, Republika Czeska;
forma prawna: Oddziat, dokumentacja A 76398 zarejestrowany przez Sad Miejski w Pradze; regulowany przez Czeski Bank
Narodowy (“CNB")}, zwana dalej "LYNX", web: https://www.lynxbroker.cz/ and https://www.lynxbroker.pl/

Zwane dalej tgcznie: ,Stronami”; Niniejszym zgadzajg sie co nastepuje:

Klauzula 1: Zlecenie ztozone w LYNX na swiadczenie ustug (execution-only) i Peilnomocnictwo

1.1 Klient angazuje LYNX do $wiadczenia nastepujgcych ustug:

Otwarcie jednego lub wiecej rachunkow papieréw wartosciowych i/lub rachunkéw gotéwkowych w imieniu i na rachunek i ryzyko
Klienta w i/lub za posrednictwem Interactive Brokers Ireland Limited (zwana dalej ,IB”), spétkg utworzong zgodnie z prawem
Irlandii i zarejestrowang w irlandzkim Urzedzie Rejestracji Spotek pod numerem 657406, z siedzibg pod adresem 10 Earlsfort
Terrace, Dublin 2 D02 T380 w Irlandii i gtdwnym miejscem dziatalno$¢ gospodarcza pod adresem New Wapping Street, North
Wall Quay, Dublin 1, D01 F7X3 w Irlandii, zarejestrowang w Central Bank of Ireland pod numerem i zarejestrowang przez AFM
jako firma inwestycyjna z siedzibg w EOG ze zgtoszonym Paszportem Europejskim, a takze wszelkie podmioty powigzane z IB (w
tym miedzy innymi spotki macierzyste i spotki zalezne) oraz w tym kontekscie petnigcg funkcje brokera przy zawieraniu Umowy
miedzy Klientem a IB ;

Przyjmowanie i przekazywanie instrukcji dotyczacych realizacji zlecen od Klienta w odniesieniu do jednego lub wiecej
instrumentow finansowych na odpowiedzialno$c¢ i ryzyko Klienta do IB i/lub jakiejkolwiek podmiotu powigzanego z IB. Czynigc to,
LYNX nie bedzie udziela¢ zadnych porad inwestycyjnych i nie bedzie sprawdzac, czy instrukcje Klienta dotyczace realizacji
zlecenia przez IB i/lub jakikolwiek podmiot powigzany z IB sg zgodne z mozliwosciami i celami inwestycyjnymi Klienta (execution

only).

1.2 LYNX moze, w granicach swojej licencji, Swiadczy¢ dla Klienta, jesli jest to pozadane, nastepujgce dodatkowe ustugi:

- posrednictwo w zawarciu Umowy na transakcje oparte o kredyt na papierach wartosciowych (pozyczki w oparciu o depozyt
zabezpieczajacy) z IB i/lub jakimkolwiek podmiotem powigzanym z IB;

- posrednictwo w zawarciu Umowy z IB i/lub dowolnym podmiotem powigzanym IB w zakresie Programu Zwiekszania Zyskéw
Akcji IB (pozyczki w oparciu o papiery wartosciowe).

1.3. W celu $wiadczenia ustug, o ktérych mowa w niniejszej Klauzuli 1, Klient udziela LYNX petnomocnictwa do otwarcia rachunku
papieréw wartosciowych w IB na swojg odpowiedzialno$c¢ i ryzyko oraz w swoim imieniu, a tym samym do podpisania cyfrowo
wszystkich niezbednych uméw miedzy IB z jednej strony, a Klientem z drugiej, jako upowaznionym przedstawicielem Klienta, a
ponadto do zawierania wszelkich innych umoéw, o ktérych mowa w Formularzu Otwarcia LYNX z IB w imieniu i na
odpowiedzialnos¢ Klienta. Ponadto Klient wyraznie upowaznia LYNX do wykonywania wszystkich niezbednych i/lub przydatnych
dziatan w zwigzku ze Swiadczeniem ustug na rzecz Klienta.

1.4 Klient gwarantuje LYNX, ze zawrze Umowe tylko we wtasnym imieniu, na wtasng odpowiedzialnos¢ i ryzyko, a nie jako
przedstawiciel lub na odpowiedzialnos¢ i ryzyko strony trzeciej. Jezeli Klient zamierza korzysta¢ z ustug LYNX na
odpowiedzialnos¢ i ryzyko strony trzeciej, musi skontaktowac¢ sie z LYNX, poniewaz w takim przypadku nalezy uzgodnic
dodatkowe warunki Umowy.

1.5 Po smierci Klienta jego spadkobierca lub spadkobiercy mogg korzysta¢ z ustug $wiadczonych przez LYNX wytgcznie po
dostarczeniu informacji wymaganych przez LYNX. Spadkobiercy mogg skontaktowac¢ sie z info@lynxbroker.pl, aby uzyskac
informacje na temat krokéw, ktére nalezy podjgé w takim procesie.

1.6 Zatagczniki stanowig integralng czes¢ Umowy. W przypadku jakichkolwiek konfliktbw miedzy niniejszag Umowg a
postanowieniami w zatgcznikach, postanowienia Umowy bedg zawsze mialy pierwszenstwo.

L LYNX B.V. oddziat w Republice Czeskiej jest wymieniony jako "Oddziat zagranicznej firmy inwestycyjnej (pozabankowej)" za posrednictwem
wykazoéw CNB regulowanych i zarejestrowanych podmiotéw rynku finansowego; https://www.cnb.cz/en/supervision-financial-market/.
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Klauzula 2: Klasyfikacja Klientow
2.1 Zasadniczo LYNX klasyfikuje swoich Klientow, w tym Klienta jako Klientow nieprofesjonalnych.

2.2 LYNX oferuje swoim Klientom, pod pewnymi warunkami, mozliwos¢ sklasyfikowania jako inwestor profesjonalny. Ta zmiana
zostanie uzgodniona oddzielnie na pismie. LYNX nie jest zobowigzany do spetnienia prosby Klienta o wybranie innej klasyfikacji
niz klasyfikacja majgca zastosowanie dla Klienta? zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i regulacjami.

2.3 Polityka klasyfikacji Klientow LYNX jest zawarta w Zatgczniku 1: Polityka Klasyfikacji Klienta LYNX B.V.i zawiera wyjasnienie
zasad klasyfikacji.

Klauzula 3: Akceptacja Klientéw

3.1 LYNX ma prawo nie przyjmowac osob fizycznych i/lub prawnych bez podania przyczyn. Niniejsza Umowa zostaje zawarta pod
warunkiem zawieszajgcym akceptacje Klienta przez LYNX.

3.2 Obstuga transakgji execution-only przez LYNX nie jest zorientowana na tak zwane ,0soby ze Stanéw Zjednoczonych”. Osoba
fizyczna to osoba ze Standéw Zjednoczonych, jesli jest obywatelem lub rezydentem Stanéw Zjednoczonych zgodnie z
ponizszymi definicjami. Klient/ka gwarantuje LYNX, Ze nie jest osobg z USA.

Obywatel Stanéw Zjednoczonych

Osoba fizyczna jest obywatelem/kg Standw Zjednoczonych, jesli:
urodzita si¢ w Stanach Zjednoczonych Ameryki;

urodzita sie we Wspdlnocie Mariany Pétnocne po 3 listopada 1986 r.;
zostata naturalizowany jako obywatel Stanéw Zjednoczonych lub

ma przynajmniej jednego rodzica, ktory jest obywatelem Standéw Zjednoczonych, w takim przypadku muszg by¢ rowniez spetnione
inne warunki; warunki te sg wymienione na: www.irs.gov.

Rezydent Stanéw Zjednoczonych
Osoba fizyczna jest uwazana za rezydenta Stanoéw Zjednoczonych, jesli:

posiada lub miata okreslony typ Zielonej Karty Standéw Zjednoczonych. Mozesz skontaktowac sie z doradcg podatkowym, aby
uzyskac¢ informacje na temat rodzaju zielonej karty. Informacje na temat zielonych kart USA mozna réwniez znalez¢ na stronie:

WWW.irs.gov.
spetnia wymogi kryterium gtdwnego miejsca pobytu, jak okreslono ponize;j.

Kryterium gléwnego miejsca pobytu

Aby spetni¢ kryterium gtéwnego miejsca pobytu, osoba fizyczna musi przebywac¢ fizycznie w Stanach Zjednoczonych przez co
najmnieyj:

31 dni w biezgcym roku; i

183 dni w trzyletnim okresie obejmujgcym rok biezgcy i dwa lata bezposrednio poprzedzajace.

W przypadku kryterium trwajgcego 183 dni obowigzuje nastepujgca suma:

- przez wszystkie dni osoba fizyczna przebywata w Stanach Zjednoczonych w biezagcym roku;

- jedng trzecig dni, w ktorych osoba fizyczna przebywata w Stanach Zjednoczonych w pierwszym roku poprzedzajgcym rok
biezacy; i

- jedng szdstg dni, w ktérych osoba fizyczna przebywata w Stanach Zjednoczonych w drugim roku poprzedzajgcym rok biezacy.

3.3 Rezydenci jurysdykcji, ktore nie zezwalajg lub ograniczajg swiadczenie ustug finansowych swoim rezydentom, nie mogg
korzystac z ustug obstugi transakcji bez ustug towarzyszgcych $wiadczonych przez firme LYNX i muszg zabezpieczy¢ LYNX od
strat poniesionych przez LYNX w wyniku naruszenia tego zakazu.

Klauzula 4: Uwierzytelnienie Klienta i kryterium odpowiedniosci

4.1 LYNX we wszystkich przypadkach dotozy nalezytej starannosci wobec osob, ktére zazadajg zawarcia Umowy z LYNX na
podstawie obowigzujgcych przepiséw dotyczgcych przeciwdziatania praniu pieniedzy i terroryzmowi. LYNX moze, w wyniku ,zasad
znajomosci swojego Klienta”, zastosowac kryterium odpowiedniosci w odniesieniu do transakcji zgdanych przez Klienta, a takze
moze w tym celu uzyskac¢ od Klienta informacje.

2 Klienci pochodzacy z Czech, Stowac;ji i Polski zostali wstepnie przyjeli przez Oddziat LYNX B.V. Czechy; zastosowanie ma prawo (np. prawo
holenderskie, prawo czeskie).
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4.2 Na zgdanie LYNX, Klient zapewni wspotprace, o ktorg zwrocit sie LYNX, zwigzang z wspomnianym powyzej kryterium nalezytej
starannosci i odpowiedniosci Klienta. W tym kontekscie Klient zawsze odpowie na pytania zadane przez LYNX w dobrej wierze.

4.3 Zawierajgc niniejsza Umowe, Klient oswiadcza, ze informacje podane przez Klienta w ,Formularzu Otwarcia LYNX”
zamieszczonym na stronie internetowej LYNX sg poprawne, doktadne i aktualne. Klient zgadza sie, ze LYNX polega na podanych
tam informacjach przy $wiadczeniu ustug w ramach niniejszej Umowy. Klient jest zobowigzany do informowania LYNX o wszelkich
zmianach w informacjach przekazanych LYNX przez Klienta. LYNX nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody poniesione przez
Klienta w wyniku nie przekazania i braku aktualizaciji lub nie poprawienia podanych informacji.

Klauzula 5: Raporty okresowe

5.1 LYNX dostarczy Klientowi raporty dotyczgce ustug swiadczonych w ramach niniejszej Umowy na trwatym nosniku. Sposob
dostarczania, tres¢, czestotliwo$¢ i terminy okresowych raportow, ktére LYNX przekazuje Klientowi w zwigzku z ustugami
Swiadczonymi przez LYNX w ramach niniejszej Umowy, zostaly opisane w Zatgczniku 2: Okresowe raporty do niniejszej Umowy.
Klient moze zazgdaé otrzymywania raportow okresowych poczta.

Klauzula 6: Ryzyko ustug execution-only

6.1 LYNX opisuje charakterystyke instrumentow finansowych, do ktérych mogg odnosi¢ sie ustugi w ramach niniejszej Umowy, w
tym szczegdlne ryzyko inwestycyjne z nimi zwigzane, na stronie internetowej LYNX https://www.lynxbroker.pl/dokumenty/ Klient
musi wzig¢ pod uwage oraz musi przeczytac te informacje, zanim zdecyduje sie prowadzi¢ transakcje odpowiednim instrumentem.

6.2 Klient potwierdza, ze bedzie prowadzit transakcje jedynie instrumentami finansowymi, na temat ktérych ma wystarczajgcg
wiedze i zrozumienie. Klient oswiadcza, ze zapoznat sie i zrozumiat tutaj: ktéry okresla cechy i ryzyko zwigzane z instrumentami
finansowymi. Klient przyjmuje do wiadomosci, ze obowigzkiem Klienta jest przyjecie informacji i dokumentacji dotyczacej
wybranych przez niego instrumentéw finansowych, w tym na przyktad prospektu emisyjnego i kluczowych informacji dla
inwestorow, oraz dalsze monitorowanie tych instrumentéw finansowych, gdy je posiada.

6.3 LYNX bedzie posredniczy¢ w udzielaniu pozyczek na papiery wartosciowe (marzowe pozyczki) oferowanych przez IB lub
dowolny podmiot powigzany IB. Poprzez LYNX Klient moze zawrze¢ Umowe pozyczki marzowej z IB lub dowolnym podmiotem
powigzanym |B. Klient oswiadcza, ze jest Swiadomy istnienia ryzyka zwigzanego z pozyczkami marzowymi, opisanego
szczegotowo w Zatgcezniku 4: Informacje o cechach i ryzyku w transakcjach opartych o kredyt. (Securities-based Credit).

6.4 Sktadajac zlecenia, Klient bedzie korzystat z platformy transakcyjnej IB i funkcji oferowanych przez te platforme. Klient
oswiadcza, ze zapoznat sie z instrukcjg na stronie internetowej LYNX www.lynxbroker.pl/. Klient jest przez caty czas w petni
odpowiedzialny za ochrone i poufnos¢ swojej nazwy uzytkownika i hasta, ktére zapewniajg dostep do platformy transakcyjnej IB i
zachowa te informacje w Scistej tajemnicy. Klient moze w kazdej chwili zastgpi¢ dotychczasowe hasto innym, wybranym przez
Klienta. Obowigzkiem Klienta jest natychmiastowa zmiana hasta, jesli podejrzewa, ze istniejgce hasto nie jest juz poufne. Na
zyczenie Klienta LYNX moze zablokowac lub tymczasowo zablokowa¢ dostep do rachunku Klienta na platformie transakcyjnej I1B.

6.5 Klient jest odpowiedzialny za zaptate podatkéw i, jesli jest do tego zobowigzany, za przekazywanie odpowiednim organom
podatkowym informacji o swoich zleceniach przelewdéw wewnetrznych i inwestycjach realizowanych za posrednictwem IB. Jesli
LYNX bedzie do tego zobowigzany, LYNX przekaze wtasciwym organom podatkowym informacje dotyczace Klienta.

Klauzula 7: Odpowiedzialno$¢ i odszkodowanie

7.1 LYNX zobowigzuje sie do wykonywania wszelkich czynnosci w ramach instrukcji z nalezytg starannoscig. Poza tym
obowigzkiem starannosci LYNX nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci i nie ponosi odpowiedzialnosci prawnej za dziatania Klienta
lub jego upowaznionych przedstawicieli. LYNX ponosi odpowiedzialno$¢ wytgcznie za umysine lub razgce zaniedbanie w
odniesieniu do swoich dziatan w kontekscie Swiadczenia ustug (w tym zgodnosci z wymogami prawa i przepisami).

7.2 Klient zwolni LYNX z roszczen stron trzecich i zrekompensuje LYNX straty poniesione w wyniku tych roszczen, o ile takie
roszczenia lub straty sg wynikiem btedu lub zawinionego dziatania ze strony Klienta.

7.3 Klient rozumie i akceptuje, ze kazda inwestycja w instrument finansowy, w tym rozsgdna i ostrozna inwestycja, wigze sie z
ryzykiem straty. LYNX nie ponosi odpowiedzialnosci za straty zrealizowane przez Klienta lub za utrzymanie ich zainwestowanych
aktywow. Klient rozumie, ze ponadto mogg wystapi¢ konsekwencje podatkowe przy zakupie i sprzedazy instrumentéw
finansowych (takie jak zaptata podatku od zyskow kapitatowych od wszelkich zwrotow inwestycyjnych lub podatku transferowego).

7.4 LYNX nie ponosi odpowiedzialnosci za straty poniesione przez Klienta, ktére sg bezposrednio lub posrednio wynikiem lub sg
zwigzane z niescistosciami i/lub nieotrzymaniem lub opéznionym otrzymaniem informacji cenowych, obliczen lub innych informacji
dostarczonych Klientowi przez LYNX. LYNX nie ponosi réwniez odpowiedzialnosci za straty poniesione przez Klienta, ktére sg
bezposrednio lub posrednio wynikiem analiz, rekomendacji inwestycyjnych, badan inwestycyjnych lub innych informaciji
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jakiegokolwiek rodzaju zwigzanych z inwestycjami Klienta lub sg z nimi zwigzane.

7.5 LYNX nie ponosi odpowiedzialnosci za wady stron trzecich, w tym IB i/lub ktéregokolwiek z jego podmiotéw stowarzyszonych.

7.6 LYNX nie ponosi odpowiedzialnosci za straty lub szkody poniesione przez Klienta w wyniku dziatan (w tym blokady transakciji),
do podjecia ktorych LYNX lub zaangazowana przez niego strona trzecia, w tym IB lub jakikolwiek podmiot powigzany z IB, jest
uprawniony lub zobowigzany na podstawie wszelkich obowigzkowych regulacji rzadowych, instrukcji od organu regulacyjnego lub
regulacji dowolnej gietdy lub innej platformy transakcyjnej, gdziekolwiek na swiecie, lub w zwigzku z wyjgtkowymi okolicznosciami.

7.7 W szczegdlnych okolicznosciach mogg wystapi¢ opdznienia w realizacji zlecen Klienta. Obejmuje to awarie systeméw zlecen
i duzy ruch na gietdzie lub innych systemach transakcyjnych. LYNX nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek powstate w
wyniku tego straty, bezposrednio lub posrednio, chyba Ze jest to celowe lub razgce zaniedbanie ze strony LYNX. Nadzwyczajne
okolicznosci, o ktérych mowa w poprzednim akapicie, prowadzace do tymczasowej, catkowitej lub czesciowej blokady handlu,
moga wystgpi¢ miedzy innymi w przypadku nieoczekiwane;j i/lub wyjgtkowej zmiennos$ci cen, w ktérej IB i/lub jakakolwiek strona
powigzana z IB postanawia, w celu ochrony swoich klientéw, podjaé $rodki ograniczajgce handel. Moze to oznacza¢ miedzy
innymi, ze dozwolone s3 tylko zlecenia z limitem, ze wartosci pokrycia i depozyty zabezpieczajgce sg korygowane

i/lub nowe pozycje opcji nie sg (lub juz nie) udostepniane. Gdy tylko LYNX zostanie o tym poinformowany przez IB i/lub strone
powigzang z IB, LYNX poinformuje o tym Klienta.

7.8 Jezeli, bez uszczerbku dla postanowieh niniejszej Umowy, LYNX ponosi odpowiedzialnos¢ za jakakolwiek strate,
odpowiedzialno$¢ ta bedzie ograniczona do straty bezposredniej. W takim przypadku LYNX wyraznie nie ponosi
odpowiedzialnos$ci za straty posrednie, takie jak utrata zysku lub straty nastepcze.

Klauzula 8: Optaty i prowizje

8.1. LYNX bedzie pobierat koszty transakcji za ustugi Swiadczone przez LYNX obstuge transakcji bez ustug towarzyszacych, o
ktérych mowa w art. 1.1 (ll) niniejszej Umowy. Koszty transakcji sg naliczane za przekazane zlecenie. Tabela opfat i prowizji
znajduje sie tutaj: https://www.lynxbroker.pl/oplaty-i-prowizje LYNX przedstawia koszty transakcyjne nalezne LYNX za produkt,
za przekazanie zlecenia do IB i koszty transakcyjne nalezne CFD. LYNX zastrzega sobie prawo do zmiany tych optat i prowizji w
dowolnym momencie i ze skutkiem natychmiastowym. Tabela optat i prowizji na stronie LYNX zawsze pokazuje aktualne koszty
transakcji; LYNX zastrzega sobie prawo do ich zmiany i aktualizacji.

8.2 Za dodatkowe ustugi Swiadczone przez LYNX, o ktorych mowa w artykule 1.2 niniejszej Umowy, Klient zaptaci odsetki zgodnie
z tabelg optat na stronie LYNX ktéra zawsze pokazuje aktualne koszty odsetek; o ktdrym mowa w art. 8.1 niniejszej Umowy.

8.3 Za Swiadczenie ustug, o ktdrych mowa w pkt 1.1 (1) niniejszej Umowy, LYNX obcigzy Klienta, ktéry bedzie winien LYNX marze
w postaci dodatnich odsetek, ktore Klient otrzyma od wszelkich rachunkéw pienieznych i / lub papieréw wartosciowych, kitére
prowadzone sg w IB. Lista optat na stronie LYNX zawsze pokazuje aktualng marze; o ktérym mowa w art. 8.1 niniejszej Umowy.

8.4 Realizacja zlecen odbywa sie na platformie IB. Tabela optat i prowizji przedstawia koszty transakcji przypadajgce na produkt
nalezne IB za wykonanie zlecenia przez IB. IB moze zmieni¢ te koszty zgodnie z Umowg Klienta IB. Tabela opfat i prowizji na
stronie LYNX zawsze pokazuje aktualne koszty transakcji. Oprocz kosztow transakgji, o ktérych mowa w niniejszej klauzuli, Klient
jest rowniez winien IB inne optaty, w tym miedzy innymi optaty podatkowe, optaty za rozliczenie, optaty powiernicze i inne optaty
zwigzane z wymiang walut, na podstawie Umowy z Klientem IB.

8.5 Koszty transakcji naliczone LYNX zostang pobrane z salda gotéwkowego na rachunku prowadzonym przez Klienta za
posrednictwem IB lub jakiegokolwiek podmiotu powigzanego z IB, a w wymaganym zakresie Klient udziela LYNX niezbednego
zezwolenia lub upowaznienia do pobrania/otrzymania tych kosztdw. Koszty transakcji zostang przetworzone natychmiast po
transakgji. Koszty odsetek beda pobierane codziennie lub miesiecznie z rachunku prowadzonego przez Klienta za posrednictwem
IB lub dowolnego podmiotu stowarzyszonego IB, w zaleznosci od rodzaju odsetek.

8.6 Klient moze w dowolnym momencie zazgda¢ od LYNX zestawienia wszystkich optat wymienionych w tym artykule.

Klauzula 9: Program Zwiekszania Zysku Akcji (Stock Yield Enhancement Program)

9.1 Jesli Klient zdecyduje sie uczestniczy¢ w Programie Zwiekszania Zysku Akc;ji IB, niniejszym zgadza sie, ze IB moze pozyczac
swoje instrumenty finansowe na potrzeby Programu Zwiekszania Zysku Akgcji IB (w ramach ktérego instrumenty mogg lub zostang
udostepnione do krotkiej sprzedazy). W zamian Klient otrzyma kompensacje w postaci odsetek. Ryzyko ekonomiczne zwigzane z
instrumentami pozostaje w cato$ci odpowiedzialnoscig Klienta. Wptywy/straty z pozyczki sg dzielone miedzy Klienta (50%) a LYNX
i IB (po 25%). Zakres i warunki Programu Zwigkszania Zysku Akcji IB oraz zwigzane z nim szczegodlne ryzyko inwestycyjne zostaty
dokfadniej wyjasnione w Zatgcznik 5: Informacje o pozyczaniu papieréw wartosciowych (1B Stock Yield Enhancement Program);
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do niniejszej Umowy.

Klauzula 10: Konflikt intereséw

10.1 LYNX posiada polityke dotyczaca konfliktu intereséw. Ta polityka dotyczaca konfliktu intereséw jest dostepna na stronie
internetowej LYNX https://www.lynxbroker.pl/dokumenty/. Klient moze zazgda¢ od LYNX dalszych szczegotow dotyczacych
polityki dotyczacej konfliktu intereséw w sposoéb opisany w klauzuli 15: Zawiadomienia, ogtoszenia i prosby.

10.2 Jezeli konflikt intereséw okaze sie nieunikniony, a $rodki organizacyjne i administracyjne podjete przez LYNX nie mogg
zapobiec jego potencjalnym konsekwencjom dla Klienta, LYNX niezwlocznie poinformuje o tym Klienta i udzieli informacji o
krokach podjetych lub do podjecia przez LYNX w celu ztagodzenia powigzanego ryzyka.

Klauzula 11: Najlepsza realizacja

11.1 LYNX przesyta tylko zlecenia otrzymane od Klienta. Nie wykonuje ich. W zwigzku z tym wystepuje ograniczony obowigzek
LYNX jak najlepszej realizacji zgodnie z obowigzujgcymi przepisami ustawowymi i wykonawczymi. Zlecenia od Klienta bedg
przekazywane do realizacji wytgcznie do IB. IB jako makler wykonujacy ma swoje wlasne zobowigzanie do najlepszej realizacji
Zlecen. Polityka najlepszej realizacji zleceh LYNX jest opisana w Aneksie 6. na stronie internetowej LYNX
https://www.lynxbroker.pl/dokumenty/.

Klauzula 12: Nagrywanie rozmoéw telefonicznych / komunikacja elektroniczna

12.1 LYNX moze nagrywac i przechowywac rozmowy telefoniczne oraz wszelkie formy komunikacji elektronicznej z Klientem w
zwigzku ze sSwiadczeniem ustug w ramach niniejszej Umowy.

12.2 Kopia nagrania tych rozméw i komunikacji z Klientem jest dostepna na zadanie przez okres pieciu lat (lub maksymalnie
siedem lat, jesli zazgda tego AFM).

Klauzula 13: Reklamacje/Procedura skarg wewnetrznych

13.1 Wszystkie reklamacje sktadane przez Klienta w zwigzku z ustugami $wiadczonymi przez LYNX w ramach niniejszej Umowy
muszg by¢ skladane zgodnie z procedurg reklamacyjng okreslong w Zatgczniku 7 do niniejszej Umowy i bedg rozpatrywane
zgodnie z procedurg tam opisana.

Klauzula 14: KiFID

14.1 Jezeli Klient nie jest zadowolony z wyniku rozpatrzenia reklamacji zgodnie z wewnetrzng procedurg reklamacyjng LYNX,
moze ziozy¢ reklamacje do Instytutu Reklamacji Ustug Finansowych (Klachteninstituut Financiéle Dienstverlening, KiFID3). LYNX
jest cztonkiem KiFID pod numerem rejestracyjnym 400.000120. LYNX przyjmuje zalecenia KiFID jako wigzgce. Nawiasem moéwigc,
w zaden sposob nie wyklucza to mozliwosci wniesienia przez Klienta ewentualnego roszczenia do wiasciwego sgdu w
Amsterdamie.

Klauzula 15: Zawiadomienia, ogtoszenia i prosby

15.1 Klient wyraznie zgadza sie, ze wszelka korespondencja, komunikacja, informacje i / lub dokumentacja miedzy Klientem a
LYNX w zwigzku z niniejsza Umowg i $wiadczeniem ustug w ramach niniejszej Umowy bedzie prowadzona w jezyku polskim.
Klient wyraznie zgadza sie, ze wszelka korespondencja, komunikacja, informacje i / lub dokumentacja miedzy Klientem a IB lub
jakagkolwiek strong powigzang z IB (bez wzgledu na to, czy zostata przekazana Klientowi przez LYNX) dotyczaca papierow
wartosciowych i / lub rachunkéw pienieznych, ktére zostaly otwarte Klient z IB poprzez wprowadzenie LYNX zgodnie z punktem
1.1 (1) i Swiadczenie ustug powigzanych z tym IB przez IB lub jakgkolwiek strone powigzang z IB bedzie w jezyku angielskim.

15.2 Wszystkie dokumenty, informacje i korespondencja bedg wysytane (w zaleznosci od charakteru dokumentu/informacji w
powiadomieniu) pocztg elektroniczng lub za posrednictwem bezpiecznego srodowiska LYNX (Strefa Klienta) przy uzyciu danych
kontaktowych wymienionych ponizej. Klient moze w dowolnym momencie zazgda¢ otrzymywania dokumentow (w tym miedzy
innymi niniejszej Umowy), zawiadomien i korespondencji poczta.

LYNX

Adres korespondencyjny: Herengracht 527, 1017 BV Amsterdam, Nederland

Adres email: info@lynx.nl

Strona internetowa: www.lynx.nl

Oddziat Republiki Czeskiej: (dla komunikacji w jezyku polskim)

3 Holenderski Instytut Sporéw Finansowych.
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Korespondencja: Vaclavske namesti 776/10, 110 00 Praha 1, Czech Republic
Email: info@lynxbroker.pl
Strona internetowa: https://www.lynxbroker.pl

Klient
Adres e-mail Klienta podany LYNX w Formularzu Otwarcia LYNX.
Adres pocztowy Klienta podany LYNX za posrednictwem Formularza Otwarcia LYNX.

15.3 Strony moga zmieni¢ dane kontaktowe, jak okreslono powyzej, za pomocag pisemnej wiadomosci do drugiej strony.

15.4 Klient jest odpowiedzialny za ciggte aktualizowanie i doktadnos¢ wszystkich dostarczonych informag;ji.

Klauzula 16: Postanowienia Rézne
16.1 LYNX jest monitorowany przez AFM i DNB (Holenderski Bank Centralny). Dane kontaktowe AFM i DNB sg nastepujace:

Stichting Autoriteit Financiéle Markten
Mailbox 11723

1001 GS AMSTERDAM

Vijzelgracht 50, 1017 HS AMSTERDAM
Strona: www.afm.nl/consumenten/contact

E-mail: info@afm.nl

De Nederlandsche Bank

Mailbox 98

1000 AB AMSTERDAM

Westeinde 1, 1017 ZN AMSTERDAM
Telefon: 0800 — 020 1068

E-mail: info@dnb.nl

Urzad Ochrony Konkurengji i Konsumentéw (UOKIK)
Plac Powstancow Warszawy 1,

00-950 Warszawa

Telefon: +48 22 55 60 800

E-mail: uokik@uokik.gov.pl

Komisja Nadzoru Finansowego (KNF)
ul. Pigkna 20 skr. poczt. 419, 00-549 Warszawa
Telefon: +48 22 262 50 00

E-mail: knf@knf.gov.pl

16.2 W przypadku upadtosci LYNX, w wyniku ktérej LYNX nie moze juz wypetnia¢ swoich zobowigzan wynikajacych z niniejszej
Umowy, Klient moze mie¢ mozliwos¢ odwotania sie do systemu odszkodowan dla inwestorow. Zatgcznik 8 do tej Umowy zawiera
wiecej informacji na temat Holenderskiego systemu odszkodowan dla inwestorow, z kiorym powigzany jest LYNX.

16.3 LYNX jest uprawniony do przeniesienia catosci lub czesci realizacji niniejszej Umowy na strone trzecig lub do bycia
reprezentowanym przez strone trzecig przy przyjmowaniu i przekazywaniu zlecen do IB. W takim przypadku Klient zostanie o tym
odpowiednio poinformowany, a polityka outsourcingu LYNX bedzie przestrzegana.

Klauzula 17: Zmiany i uniewaznione postanowienie

17.1 W przypadku wystgpienia drastycznych zmian w informacjach przekazanych Klientowi przez LYNX na podstawie niniejszej
Umowy (w tym zatgcznikéw), LYNX poinformuje o tym Klienta w odpowiednim czasie zgodnie ze sposobem powiadamiania
opisanym w artykule 15.2.
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17.2 LYNX moze zmienia¢ niniejsza Umowe podstawowa i kazdy z dokumentéw, o ktérych mowa w Formularzu Otwarcia LYNX.
Zmieniona wersja wejdzie w zycie w momencie publikacji, chyba ze okreslono inaczej. Jesli zmiany ograniczajg prawa Klienta lub
zwiekszajg jego obowigzki, LYNX opublikuje zawiadomienie na stronie https://www.lynxbroker.pl/dokumenty/ i poinformuje o tym
Klienta z co najmniej 60-dniowym wyprzedzeniem. Jesli Klient nadal korzysta z ustug LYNX po wejsciu w zycie zmian w niniejszej
Umowie z Uzytkownikiem, wyraza zgode na zwigzanie sie tymi zmianami. Jezeli Klient nie zgadza sie na zmiany, moze zamkng¢
rachunek przed wejsciem zmian w zycie.

17.3 Jedli jedno z postanowien niniejszej Umowy jest niewazne lub podlega uniewaznieniu z powodu naruszenia prawa lub w inny
sposob okaze sie niewazne, pozostate postanowienia niniejszej Umowy pozostajg w mocy. Jezeli jedno z postanowien okaze sie
niewazne, Strony zobowigzujg sie skonsultowa¢ ze sobg alternatywne rozwigzanie, ktére w miare mozliwosci odda intencje
zamierzong przez Strony.

Klauzula 18: Prawo wtasciwe

18.1 Stosunek umowny miedzy Stronami, a takze kwestie dotyczgce ich istnienia i powstania podlegajg wylacznie prawu
holenderskiemu. Nie narusza to prawa Klienta do powotywania sie na jakiekolwiek bezwzglednie obowigzujgce przepisy (w tym
wymogi dotyczace ochrony konsumentéw), ktére majg zastosowanie zgodnie z prawem kraju zamieszkania Klienta.

Klauzula 19: Okres Obowigzywania Umowy / Rozwigzanie
19.1 Umowa zostata zawarta na czas nieokres$lony.

19.2 Umowa moze zosta¢ wypowiedziana w dowolnym momencie przez kazdg ze stron na pismie, w tym listownie lub pocztg
elektroniczng. Okres wypowiedzenia dla LYNX wynosi jeden miesigc kalendarzowy. Klient nie ma okresu wypowiedzenia.

19.3 Kiedy niniejsza Umowa i wydane w niej zlecenie zostang rozwigzane, LYNX uzgodni plan przejscia w porozumieniu z
Klientem. Ten plan bedzie obejmowat jedng z nastepujgcych opc;ji:

Klient bedzie kontynuowat relacje z IB i bedzie nadal prowadzit swoje rachunki papieréw wartosciowych/rachunki pieniezne w IB
lub za posrednictwem IB, a w przysztosci bedzie sktadat zlecenia bezposrednio w IB bez interwencji LYNX;

LYNX rozliczy pozycje papieréw wartosciowych i/lub srodki na rachunkach papieréw wartosciowych IB/rachunkach pienieznych
za posrednictwem IB i zamknie te rachunki.

W trakcie rozliczenia postanowienia niniejszej Umowy bedg nadal w petni obowigzywac.

Klauzula 20: Sad Wtasciwy

20.1 Oprécz otwartej dla Stron mozliwosci sktadania skarg i sporow do KiFID, Strony uzgadniajg, ze Sgd Okregowy w Amsterdamie
bedzie miat wytgczng jurysdykcje do rozpoznawania wszelkich sporow miedzy Stronami, ktére mogg wynikngé w wyniku lub na
podstawie niniejszej Umowy

Klauzula 21: Oswiadczenie o Poufnosci / Prywatnosci

21.1 Wykonujac swoje uprawnienia wynikajace z niniejszej Umowy, LYNX dotozy nalezytej starannosci, aby zabezpieczy¢ poufny
charakter tej relacji.

21.2 Na mocy tej Umowy LYNX ma prawo:

dostarczac¢ informacje poufne tym urzednikom wewnetrznym i zewnetrznym, czionkom personelu i doradcom prawnym, ktérzy
muszg znac¢ takie poufne informacje, aby wspiera¢ swiadczenie ustug opisanych w Art. 1;

udziela¢ informacji poufnych na zgdanie lub polecenie wilasciwego sadu, organu nadzorczego lub innego wtasciwego organu.
Strony beda udostepnia¢ informacje poufne stronom trzecim tylko wtedy, gdy wyrazg na to pisemng zgode.

21.3 Klient oswiadcza, ze jest Swiadomy tego, iz dane osobowe, ktore przekazuje LYNX, bedg przetwarzane przez LYNX i strony
trzecie. Aby uzyskac wyjasnienie, w jaki sposdb LYNX postepuje z danymi osobowymi, nalezy zapoznac sie z najnowszg wersjg
Oswiadczenia o Ochronie Prywatnosci na stronie internetowej https://www.lynx.nl/privacyverklaring.

LYNX Oddziat Rzeczpospolita Polska:

Oswiadczenie o ochronie danych osobowych jest dostepne: https://www.lynxbroker.pl/ochrona-danych-osobowych/ i
https://www.lynxbroker.pl/dokumenty/

Wykaz zatgcznikow:
Zalgcznik 1: Polityka Klasyfikacji Klienta LYNX B.V.;
Zalgcznik 2: Okresowe raporty;
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Zatgcznik 3: Ostrzezenia o ryzyku i informacje o instrumentach finansowych;

Zatgcznik 4: Informacje o cechach i ryzyku w transakcjach opartych o kredyt (Securities-based Credit);
Zatgcznik 5: Informacje o pozyczaniu papierow wartosciowych (IB Stock Yield Enhancement Program);
Zatgcznik 6: Polityka Realizacji Zlecen Klientow LYNX;

Zatgcznik 7: Procedura reklamacyjna;

Zalgcznik 8: Plan Odszkodowania Inwestora (ISC).



